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« RSSC »

A I'attention du Pharmacien Responsable et du
Directeur d’établissement

« adresse_LIV »

Fax : « Fax_Client »

Nos Réf. : MCR/17-013
N° Client : « NCLI » Bobigny, le 20 janvier 2017

IMPORTANT ET URGENT - RAPPEL VOLONTAIRE

DISPOSITIFS CONCERNES :

Désignation : Pack de 11 Tirettes Caoutchouc rouge
Référence : 62D32501

Lot : 79692

MOTIF DU RAPPEL :

La Société Péters Surgical initie un rappel volontaire du dispositif Pack de 11 Tirettes Caoutchouc rouge. Ce
rappel fait suite au signalement d’un incident survenu lors de l'utilisation du dispositif, qui s’est fendu
pendant I'intervention (mise en place d’une canule CEC).

La cause de lincident a été identifiée et est liée a un défaut d’'un des composants du dispositif (tirette
charriére 12), qui présente un bord aminci, susceptible de générer une fissure de la tirette.

En conséquence, la Société Péters Surgical rappelle Ia totalité du lot concerné.

L’ANSM a été informée de ce rappel.

ACTIONS A PRENDRE :
Afin de faciliter le traitement de ce rappel, merci de :
1. Cesser immédiatement l'utilisation du lot,
2. Vérifier vos stocks, et le cas échéant, ceux de vos clients,
3. Nous retourner les produits concernés,
4. Nous retourner le document annexé, complété des éléments suivants :
— vos coordonnées,
— sivous (ou vos clients) aviez des produits en stock, les quantités renvoyées,
— sivous n’aviez plus de produit en stock, la colonne « quantité» barrée.
Pour toute question d’ordre logistique (prise en charge du retour, avoir, échange...), vous pouvez contacter
« Assistante ».

Pour toute autre question, vous pouvez joindre le service Qualité au :
Téléphone : (33) 01 48 10 62 35
E-mail : qualite@peters-surgical.com

Veuillez accepter nos excuses pour les désagréments occasionnés par ce rappel.

En vous remerciant de votre compréhension.
Jean Marc CHALOT
Docteur en Phar
PDG
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Indiquer vos coordonnées, ajouter les quantités en stock pour chaque lot ou barrer la colonne.
Faxer au 01 48 10 62 72

IMPORTANT ET URGENT - RAPPEL VOLONTAIRE
ANNEXE au courrier MCR/17-013

N° Client : « NCLI » Assistante ADV : « Assistante »
« RSSC » - Fax : « Fax_Client »
« Ville » Nombre total de pages complétées : .......
COMPIBLE Par @ .i..icuiisisiivinisisissreresssvesssssssesssssssssssssssssnseasssassse I€ & soussiwssmmsvinmsssimmsnnerasss e
FONCHION S cooeriicccsniisniecssnnsneesennsensssennesiassssisavisisiinivissisivinions teli s naan i i nannssnas
PRODUIT CONCERNE REFERENCE LOT QUANTITE
Pack de 11 tirettes Caoutchouc rouge 62D32501 79692
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