INION

Avis relatif a la sécurité

Inion GTR (Clous, meche de forage et applicateur de clous)

REF: TCK-2011, LOT: 1505007 et 1503039;

Inion Trinion (Vis de ménisque, 10 mm (x3))

REF: SET-3002, LOT: 1412016

Joint d'étanchéité potentiellement défectueux dans la poche aluminium
CPA-17-003

Demande d’inspection visuelle des poches

Date : 24/02/2017
Cher client, chére cliente,

Inion a recu des informations concernant un produit distribué, sur lequel on a détecté
gue le joint de la poche aluminium était partiellement ouvert avant de le mettre en
utilisation.

Nous avons examiné le lot de poches aluminium et nous sommes parvenus a la
conclusion que, par mesure de précaution, tous les produits emballés dans ce lot de
poches devaient étre vérifiés visuellement afin de détecter d’éventuels défauts
similaires. Les joints de la poche aluminium acceptables doivent étre intacts et
uniformes. Nous vous prions de bien vouloir :

1. Inspecter les joints des poches aluminium des produits qui vous ont été livrés
(énumérés a la page 2)

2. Inspecter les joints des poches aluminium des produits qui ont été livrés a
votre client (énumérés a la page 2)

3. Retirer tout les équipements qui ont des joints défectueux de vos stocks de
vente.

4. Nous informer du résultat en utilisant le formulaire ci-joint.

Tout équipement ayant des joints de poche défectueux devront étre expédiés a Inion
en vue d’'une enquéte complémentaire. Nous vous présentons nos excuses les plus
sinceres pour ce désagrément. Afin d’éviter des problémes similaires a I'avenir, Inion
va procéder a 'amélioration de ses activités de contrdle de la qualité des
composants de poche achetés.

Merci de bien vouloir faire passer cette information a tous ceux qui doivent étre au
courant de ce défaut au sein de votre organisation / des organisations de vos clients
ou les équipements ont été transférés. Pour plus d’'informations, nous vous prions de
contacter Mme Riitta Juko : riitta.juko@inion.com.

La personne soussignée confirme que le présent avis sera distribué aupres des
organismes de réglementation appropriés.

Kati Marttinen
Directrice de I'Assurance de la qualité et de I'évaluation des risques, Inion Oy



Annexe :
— Liste des produits er formulaire de feedback



Avis relatif a la sécurité - CPA-17-003 Inion Oy

Liste des produits et formulaire de feedback

Merci de compléter et de retourner a Inion

Client :
Rempli par Inion : Rempli par le client :
REF LOT Livré (unités)|Propres stocks Stocks du client

Total |OK PAS OK [Total |OK PAS OK
(unités)|(unités)|(unités) |(unités)|(unités)|(unités)

Il est supposé que le reste des équipements a été utilisé.
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