
             
  
 
 

- COMMUNIQUE DE PRESSE -  
 
 

Echange de produits SOLO-Care Aqua,  
solution d’entretien pour lentilles de contact, en France 

 
 
• Toute personne ayant acheté un flacon de SOLO-Care Aqua entre le 25 et le 30 Août 

dans un magasin Krys, Vision Originale, Optical Center ou Atol est invité à ne pas 
l’utiliser et à le rapporter dans son magasin d'origine pour un échange. 

 
• Une action malveillante consistant en la dégradation volontaire de quelques flacons 

de ce produit est suspectée et explique ces mesures de précaution limitées à la 
France. 

 
 

Blagnac, le 31 août 2007. CIBA Vision France a été informé d’une possible action malveillante 
qui consisterait en la dégradation volontaire du contenu de 85 flacons de la solution d’entretien 
SOLO-Care Aqua entre le 25 et le 27 Août 2007, dans certains magasins des enseignes Krys, Vi-
sion Originale, Atol et Optical Center.  
 
Malgré l’absence de preuve formelle d’un tel délit, CIBA Vision prend très au sérieux cette informa-
tion. 
 
En concertation avec les autorités judiciaires et sanitaires (AFSSAPS) aussitôt informées, CIBA Vision 
a décidé, par mesure de précaution, de rappeler les produits SOLO-Care Aqua vendus en libre-service 
dans les magasins des enseignes concernées.  
Par ailleurs, toute personne ayant acheté un flacon de SOLO-Care Aqua entre le 25 et 30 août dans un 
magasin Krys, Vision Originale, Optical Center ou Atol est invitée à ne pas l’utiliser et à le rapporter 
dans son magasin d'origine pour un échange.  
 
Toute personne qui ressentirait des douleurs oculaires inhabituelles, après utilisation d’un flacon de 
SOLO-Care Aqua acheté entre le 25 et le 30 août, est invitée à consulter rapidement son médecin.  
 
Des enquêtes sont actuellement en cours pour évaluer le sérieux et l’origine de cette information.  
 

Cette information est disponible sur le site www.cibavision.fr. 
 
 

Tel : 06 27 12 30 47 
 
 
 
CIBA Vision  
CIBA Vision est un des laboratoires leaders en recherche, développement et fabrication de lentilles de 
contact et solutions d'entretien pour lentilles. Les produits CIBA Vision sont disponibles dans plus de 70 
pays. Pour plus d'informations sur CIBA Vision, consulter les sites www.cibavision.com et 
www.cibavision.fr. 
CIBA Vision est la filiale spécialisée en santé oculaire du groupe Novartis AG, un des leaders mondiaux 
de l'industrie pharmaceutique. La mission de Novartis est de découvrir, développer et proposer au mar-



ché des produits innovants pour soigner les patients, soulager la souffrance et améliorer la qualité de la 
vie. Nous renforçons notre portefeuille de médicaments de base par des produits porteurs de crois-
sance, dans les domaines thérapeutiques innovants, des produits génériques à bas prix de grand quali-
té, des vacins et des produits d'auto-médication. Novartis est le seul laboratoire détenant des positions 
dominantes dans ces différents domaines. En 2006, le CA de Novartis a atteint 37 milliards de $ et un 
résultat net de 7.2 milliards de $. Le Groupe Novartis a investi en 2006 environ 5.4 milliards de $ en Re-
cherche et Développement. Le siège social de Novartis est situé à Bâle, en Suisse. Novartis emploie envi-
ron 101 000 personnes dans plus de 140 pays. 
Pour plus d'informations sur Novartis, consulter le site www.novartis.com 
 


