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NEOLIX SAS

11, avenue Raoul Vadepied
53600 Chatres-la-Forét (France)

Tel : +33 2 5374 5007

Email : neolix@neolix.eu Chatres-la-Forét, le 14 mars 2018

Ref : 180302

Fiche d’avertissement : contrefacon des instruments endodontiques NEONITI

Madame, Monsieur, cher Client,

Par ce courrier nous souhaitons vous informer que la société NEOLIX est victime
de contrefacons sur ses instruments endodontiques de la gamme NEONITI.

Des produits contrefaits ont été découverts sur le marché iranien, commercialisés
sous 2 marques :

- ACE DENT (contrefacon de la marque NEONITI) ;

- NEOLIX (contrefacon compléte de nos produits) ;

Les produits ainsi contrefaits ne sont évidemment pas des dispositifs fabriqués par
NEOLIX suivant notre savoir-faire, et ils ne possédent pas les caractéristiques
attendues. NEOLIX ne peut aucunement garantir la conformité des produits et la
sécurité des utilisateurs et patients en cas d’utilisation de ces contrefacons.

Dénominations commerciales, tailles et références des produits concernés :

Dénominations / Tailles Références

Neoniti C1 / S25-T12-L15 NX A 01 002 01 005
Neoniti Al / S25-T8-L25 NX A 01 003 01 005
Neoniti Al / S25-T8-L21 NX A 01 003 02 005
Neoniti A1 / S25-T8-L31 NX A 01 003 03 005
Neoniti A1 / S20-T8-L25 NX A 01 00501 005
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Dénominations / Tailles Références
Neoniti A1 / S20-T8-L21 NX A 01 005 02 005
Neoniti A1 / S20-T8-L31 NX A 01 005 03 005
Neoniti Al / S40-T4-L25 NX A 01006 01 005
Neoniti Al / S40-T4-L21 NX A 01 006 02 005
Neoniti A1 / S40-T4-L31 NX A 01 006 03 005

Tous les numeéros de lot sont possiblement concernés.

En cas de doute sur l'origine d’instruments NEONITI, veuillez vérifier 'aspect du
packaging et des produits a l'aide du tableau comparatif joint en annexe.

Si vous avez entre les mains une contrefacon avérée, nous vous recommandons de
ne pas utiliser ces produits. NEOLIX ne pourra étre tenue pour responsable de
tout incident qui serait provoqué par un produit contrefait.

Cette fiche d’avertissement doit étre transmise a toute personne ou organisation
susceptible d’étre concernée par les dispositifs médicaux NEONITI contrefaits.

Je soussigné, Xavier ROLLAND, Président de NEOLIX, confirme que cette fiche
d’avertissement a été diment communiquée a 'organisme réglementaire approprié.

Nous vous remercions par avance pour votre vigilance, et restons a votre
disposition pour toute question éventuelle concernant cet avertissement.

Nous vous prions de croire, Madame, Monsieur, cher Client, en 'assurance de nos
sentiments dévoués.

Bien cordialement,

Xavier ROLLAND
Président
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Instrument original NEONITI de NEOLIX
Original instrument NEONITI from NEOLIX

Produit contrefait n°1
Counterfeit product n°1

Produit contrefait n°2
Counterfeit product n°2

Angle supérieur gauche arrondi

Rounded upper left corner
5 "‘

Angle supérieur gauche carré
Squared upper left corner

Angle supérieur gauche carré
Squared upper left corner

Notice a I'a\rrlere du la boite.
IFU on the back of the box

Pas de notice
No IFU

Pas de notice
No IFU
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Surface active d’aspect mat
Mat finishing of the active surface

"{?"'L & By e
Surface active d’aspect brillant.
Glossy finishing of the active surface

Surface active d’aspect brillant.
Glossy finishing of the active surface




