
 

 
 

 
 
 
A l’attention des 
Directeurs des Etablissements de Santé, 
Responsables de Laboratoires, 
Correspondants locaux de réactovigilance 
 
 
 
 
 
 Marcy l’Etoile, le XXXX 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Madame, Monsieur, 
 
Vous êtes utilisateurs des cartes antibiogramme urinaire AST-N051, référence 22126 et 
nous vous en remercions.  
 
Suite à une réclamation client, nous avons mis en évidence que le sticker mentionnant la 
limitation au niveau de l’interprétation des résultats de la fosfomycine n’avait pas été apposé 
sur les coffrets des lots : 
 

n° 291040910 
n° 291043310 
n° 291046810 
n° 291050040 

 
 
La limitation est la suivante : « IMPORTANT : Les résultats de la fosfomycine ne sont 
interprétables que pour l’espèce E.coli ». 

IMPORTANT 
INFORMATION PRODUIT 

 
VITEK 2  

 
Cartes AST-N051 

réf. 22126 
 

Lots  n° 291040910 (péremption 27 janvier 2008) 
 N° 291043310 (péremption 20 février 2008) 
 N° 291046810 (péremption 26 mars 2008) 
 N° 291050040 (péremption 27 avril 2008)  



 

 
 
 
 
 
Par conséquent, nous vous recommandons en accord avec l’Agence Française de Sécurité 
Sanitaire des Produits de Santé : 
 

- pour les lots précités de n’interpréter les résultats de la fosfomycine que pour 
l’espèce E.coli ; cette restriction sera toujours valable pour les prochains coffrets qui 
seront distribués avec le sticker mentionnant cette limitation ; 

 
- si vous avez déjà utilisé des cartes de ces lots et rendus des résultats pour des 

espèces à Gram négatifs autres qu’E.coli et pour des prélèvements non urinaires, de 
revoir les résultats rendus sensibles à la fosfomycine et éventuellement de contacter 
vos prescripteurs. 

 
 
 
Pour tout complément d’informations, vous pouvez contacter notre Service Clients au  

0 820 22 3000 
 
Nous vous remercions de votre confiance et nous nous excusons par avance des 
perturbations occasionnées  au sein de votre laboratoire. 
 
Nous vous prions de recevoir, Madame, Monsieur, l’assurance de nos salutations 
distinguées. 
 
 
 
 
Service Clients 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ACCUSE DE RECEPTION 

 
 
 

A RETOURNER AU SERVICE CLIENT FRANCE, PAR FAX :  
 

04 78 87 73 07 
 
 
 

NOM DU LABORATOIRE :............................................................................................  
 
 
CP - VILLE : ............................................................................................................  
 
 
N° CLIENT:................................................................................................................  
 
 
NOUS AVONS RECU LE COURRIER D’INFORMATION LE :…………………………………. 
 
 
 
 
DATE : ...............................................................  SIGNATURE :................  
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