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 Marcy l’Etoile, le 6 Septembre 2005 
 
 
 
Madame, Monsieur 
 
Soucieux de vous tenir informé des nouveaux développements concernant les souches 
atypiques, nous vous indiquons que nous avons récemment mis en évidence au Canada 
et aux Etats Unis deux erreurs d’identification de Salmonella O group B qui ont été 
identifiées Groupe Serratia liquefaciens  avec la Carte VITEK 2 GN réf. 21341. 
 
Nos investigations ont montré qu’il s’agissait de deux  souches atypiques par rapport à 
l’historique de nos bases de données. Cette erreur d’identification potentielle peut 
entraîner un risque considéré comme faible de ne pas diagnostiquer une salmonellose. 
Les Salmonelloses durent généralement 3 à 7 jours et présentent un risque minime pour 
une population normale. Cependant, dans certains cas, un retard de diagnostic et/ou de 
traitement  peuvent entraîner des complications sérieuses. Ceci concerne en particulier 
les patients atteints de SIDA, ceux présentant une déficience immunitaire, par exemple 
suite à une transplantation et les patients ayant une maladie lymphoproliférative ou une 
maladie granulomateuse chronique1. 
 
Afin d’éviter toute erreur d’identification de Salmonelle, en accord avec l’Agence 
Française de Sécurité Sanitaire des Produits de Santé, nous vous recommandons 
de confirmer toute identification de Groupe Serratia liquefaciens par une autre 
méthode (ex. API 20 E). 
 
Il est important de noter que la plupart des Salmonelles sont H2S positives alors que la 
souche atypique Salmonella O group B est H2S négative ; en conséquence, cette 
réaction ne peut pas être utilisée pour différencier Salmonella O group B du Groupe 
Serratia liquefaciens, ce dernier étant également H2S négatif. 
 
Nous avons pris en compte ces deux souches pour les ajouter à notre base de données 
afin de les intégrer dans les futures mises à jour des logiciels VITEK 2 et VITEK 2 
Compact.  

                                                 
1 Réf:  Mandell, Douglas, and Bennett’s Priniciples and Practice of Infectious Diseases, 6th Ed., 2005 
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Nous vous demandons de compléter et nous retourner rapidement l’accusé de réception 
ci-joint en ANNEXE A. 
 
Pour tout complément d’information, vous pouvez contacter notre Service Assistance 
Technique au 0 820 22 3000. 
 
Nous vous prions de recevoir, Madame, Monsieur, l’assurance de nos salutations 
distinguées. 
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ACCUSE DE RECEPTION 
 

A RETOURNER AU SERVICE CLIENT FRANCE, PAR FAX :  
 

04 78 87 76 24 
 
 
 

- Raison sociale / tampon du laboratoire : 
 
 
 
 

-  N° client : 
 

- Téléphone : 
 
•  
•  
•  
• Nous avons reçu le courrier d’information le : ……………….. 
 

− Signature :  
 
 
 
− ……………………………………….Date :………………………………………… 
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