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Rueil-Mamaison, le 12 octobre 2005
Mon Cher Confrére,

16 cas de mutité au moment de |'implantaion nous ont é&é rapportés parmi les 341000
gimulaeurs Inggnia & Nexus" distribués dans le monde, soit un taux dincident de 0,0047 %. Cete
défaillance a entrainé une absence de simulaion au momeat de la connexion de I’ gppareil avec les sondes,
ou pendant son interrogation al' aide du progranmateur.

EnI'éa actuel de notre analyse, ce incident peut résulter desvibrations auxquelles le dispostif a
pu étre soumis pendant sontrangport. |1 nesed en effe jamais déclaré pogérieurement a I'implantaion,
n’a pas été identifié ni déclenché dans les appareils de méme modeéle analy sés aprés explantaion, & n'apu
étre reproduit que lorsque des chocs vibraoires susceptibles de se produire pendant un transport,
notanmet pa avion, ont &é gopliqués a I’un des 16 gppaceils en cause. Ces chocs avaient, de plus, une
intensitétrésnetement supérieurea celleque peut subir un simulateur inséré dans un corpshumain.

Nos recherches devraient nous permettre de remédier a cete défaillance dans de brefs délais, et
nous ne manguerons pas devousfaire pat delasolution qui sera miseen cauwre.

Recommandati ons pour I'implantation de ces stimul ateur s

En acoord avec I'Agence francaise de <sécurité sanitaire des produits de saté, nous vous
recommandons, avant toute implantaion d un simulaeur Insignia, de vérifier son bon fondionnement en
I"interrogeant dans son emballage partélémérie.

S le programmaeur affiche « Hors de portéebruit de télémétrie/PG non identifié», ou tout autre
message anormal, vous voudrez bien ne pas utiliser ce gimulateur & nous prévenir afin que nous
procédions immeédiatemeant a son échange.

Je demeure avotre digposition (tél. 06 08 22 31 32), aind que notre servicetedhnique (tél. 0800 08
2000) @ votreinterlocuteur habituel pour toute informaion complémentaire.

Je vous pried agréer, mon Cher Confrére, I’ expression de mesmeilleurs sentiments.

Doceur Jean-René Hazard
Directeur des affaires publiques

" 11 sagit des modéles Insignia Entra, Insignia Ultra, Insignia Plus, Nexus Entra, Nexus Ultra et Nexus Plus. Les mockles Nexus, de la marque
Intermedics, n’ont pas été distribuésen France.




