A I'attention des utilisateurs de ventilateurs LEGENDAIR® et SUPPORTAIR® et leurs
accessoires Open Pack®

REMPLACEMENT URGENT DES BATTERIES INTERNES MOLTECH/ACCUTRONICS Rev. D et E
utilisées pour les ventilateurs LEGENDAIR® et SUPPORTAIR® et leurs accessoires Open Pack®

Elancourt, le 20/01/2010
Madame, Monsieur,

En accord avec I'Agence Francaise de Sécurité Sanitaire des Produits de Santé, COVIDIEN France
S.A.S souhaite vous informer du remplacement urgent des batteries internes
MOLTECH/ACCUTRONICS Révision D & E.

Ces batteries sont utilisées sur les ventilateurs LEGENDAIR® et SUPPORTAIR® et leurs accessoires
Open Pack®.

Ces batteries internes peuvent subir, dans certaines conditions, une décharge électrostatique
provoquant la mise en mode sécurité de la batterie et le déclenchement d'une alarme de sécurité
élevée. Le risque est que si le ventilateur fonctionne sur la batterie interne (en raison d'une coupure
secteur ou lors d'un déplacement de courte durée) et que le défaut apparait, il peut y avoir arrét
prolongé total de la ventilation @ moins de pouvoir brancher a nouveau le ventilateur sur secteur.

Les informations disponibles nous indiquent que seul un nombre limité de batteries en service
présentent ce défaut. Cependant, par mesure de précaution, le fabricant a décidé de remplacer toutes
les batteries Révisions D & E concernées par ce défaut.

Le replacement de toutes les Batteries MOLTEC/ACCUTRONICS Revision D& E est obligatoire en
priorisant le remplacement des batteries internes pour les utilisateurs ventilo-dépendants >20/24h et
les batteries présentes dans les Open Pack.

D’apres les informations dont nous disposons, votre ventilateur est équipé des batteries concernées
par cet échange et nous allons donc réaliser le remplacement des batteries concernées dans les
meilleurs délais et reviendrons vers vous trés prochainement pour organiser cet échange.

Dans l'intérim et jusqu’au remplacement de ces batteries, tous les ventilateurs fonctionnant
avec des batteries concernées par cet échange ne doivent-étre utilisés qu’en s’étant assuré
gue le ventilateur est bien branché sur une prise de courant du secteur. Les patients utilisant
un Open Pack avec une batterie concernée ne doivent plus utiliser leur Open Pack a moins de
s’assurer d’avoir une prise secteur proche toujours disponible.

Nous nous excusons pour la géne occasionnée par ce remplacement et nous restons a votre
disposition pour tout renseignement concernant cet échange.

Nous vous prions d’agréer, Madame, Monsieur, I'expression de nos meilleures salutations.

Cyril PUC

Pharmacien

Correspondant Matériovigilance
Directeur Economie de Santé &
Directeur des Affaires Réglementaires
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