
 
 
 
 
 

 
 

  Mauguio, le 18 juillet 2011 
 

Objet : Rappel et échange 
 

 

 

 

Madame, Monsieur, 

 

DEDIENNE SANTE a décidé, par mesure de précaution, de procéder au rappel volontaire 
de cupules mobiles dont les références et les numéros de lots correspondants figurent ci-
dessous : 

 
Référence Numéro de lot 

Cupule mobile 94428-47 025797003 B 
Cupule mobile 94428-49 025797004 B 

 

Cette décision de rappel fait suite à la mise en évidence d’une erreur d’étiquetage sur une 
des tailles de cupules ci-dessus. 

D’après nos informations de traçabilité, vous disposez des dispositifs suivants : …………. 
Nous vous remercions de nous le(s) retourner dans les meilleurs délais et vous trouverez ci-
joint, en remplacement le(s) cupules …………… 

Nous vous remercions pour votre collaboration et nous vous prions d’accepter nos 
excuses pour ce désagrément. 

Veuillez agréer, Madame, Monsieur, mes sincères et respectueuses salutations. 

 

 

P. RONDOT  
Président  

 


