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�
Cher�Docteur,�Cher�Client,�
�
�
Vous�êtes�utilisateur�de�notre�Biomètre�Lenstar�LS900�et�nous�espérons�que�cet�appareil�vous�donne�
entière�satisfaction.�
�
Notre�service�développement�nous�informe�qu’un�problème�software�sur�les�versions�Eyesuite�i2000�
et�i3000�est�de�nature�à�générer�un�bug�lors�d’une�suite�de�manipulation�sur�l’éditeur�d’implant.��
C’est�pourquoi�nous�vous�demandons�de�prendre�connaissance�de�notre�bulletin�de�sécurité�urgent�
2011�–�02/01�joint�à�ce�courrier.�
�
Pour�faire�simple�et�éviter�ce�bug�:�
�Si�vous�êtes�utilisateur�de�Eyesuite�i2000,�veuillez�toujours�utiliser�un�modèle�d’éditeur�d’implant�
enregistré�(votre�modèle).�
Si�vous�êtes�utilisateur�de�Eyesuite�i3000,�veuillez�penser�à�valider�vos�modifications�en�cas�de�cible�
de�réfraction�modifiée�au�clavier.�Le�problème�n’apparait�pas�si�la�cible�de�réfraction�est�modifiée�à�la�
souris.�
�
Naturellement,�la�version�i4000�est�disponible�et�corrige�ces�bugs.�
Ainsi,�nous�vous�invitons�à�vous�rapprocher�de�nos�services�afin�d’effectuer�la�mise�à�jour�
programme.�
Si�votre�appareil�est�connecté�à�internet,�vous�pouvez�contacter�notre�service�technique�afin�de�
prendre�rendez�vous�pour�la�mise�à�jour�en�télémaintenance�au�04�79�70�61�72.�
Si�votre�appareil�n’est�pas�connecté�à�internet,�vous�devrez�contacter�votre�délégué�local�pour�un�
rendez�vous�sur�site�afin�d’effectuer�cette�mise�à�jour.�
�
Nous�vous�remercions�par�avance�de�votre�confiance�et�vous�prions�Cher�Docteur,�Cher�Client,�
d’avoir�l’assurance�de�nos�plus�cordiales�salutations.��
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