
FSN73200032-5 Octobre 2011 
 
 DXR 
 

Risque de mauvaise interprétation de l’icône de miroir du 
système PCR Eleva 1.2 

 
 

Systèmes concernés Systèmes PCR Eleva 1.2 

Description du 
problème 

L’icône de miroir située au bas de chaque image risque d’être prise, à tort, 
pour un repère de plomb DROIT signalant le côté droit du patient, si l’image 
est miroitée dans un système PACS.  

Risques liés au 
problème 

La mauvaise interprétation de cette icône comme désignant le côté droit du 
patient risque d’entraîner une erreur de diagnostic. 

Identification des 
systèmes concernés 

Tous les systèmes PCR Eleva 1.2. La version logicielle s’affiche sur l’écran de 
démarrage, après la connexion au système. Les informations relatives à la 
version logicielle figurent également dans les données de la station de travail 
sous l’onglet Système (reportez-vous au chapitre 12 du Manuel d’utilisation). 

Actions à mettre en 
œuvre par les 
utilisateurs du système 
concerné 

Le médecin risque de confondre l’icône de miroir imprimée avec un repère 
de plomb désignant le côté droit. Pour éviter ce problème :  
 

1. Lors de la lecture d’une image, le médecin ne doit pas se servir de 

l’icône de miroir  pour en déduire le côté de l’image. 
 

2. Le personnel clinique doit respecter les consignes du Manuel 
d’utilisation et employer les lettres de plomb pour désigner la 
direction du corps et l’orientation du patient ou des repères 
électroniques équivalents indiquant les côtés gauche/droit, lors de 
l’acquisition d’images radiologiques. 

   

Actions mises en 
œuvre par Philips 
Healthcare 

Philips installera une mise à jour logicielle comportant une nouvelle icône 
afin de réduire le risque de mauvaise interprétation de l’icône de symétrie. 
Nous mettrons également à jour le Manuel d’utilisation. La page révisée du 
Manuel d’utilisation sera fournie avec le pack logiciel. L’icône de symétrie 

d’origine  est remplacée par cette nouvelle icône :  
 
La mise à niveau logicielle est d’ores et déjà disponible et sera installée sur 
tous les systèmes concernés par un responsable technique Philips, à titre 
gracieux. 
Lors de vos communications avec Philips concernant ce programme, veuillez 
indiquer la référence FCO-73200032.   

Informations 
complémentaires et 
assistance  et 
assistance Technique 

Si vous avez besoin d’informations supplémentaires ou d’assistance 
technique concernant cette notification, veuillez contacter notre Pôle 
d’Assistance Clients au 0810.835.624. ou votre prestataire habituel si votre  
établissement est situé hors de la métropole. 

 


