IMPORTANT

A I'attention du
Responsable de Laboratoire,

Directeur des Etablissements de Santé,
Correspondant de Réactovigilance

Craponne, le 15 Octobre 2011
Réf. : MAL/sr - 1127 - FCA

IMPORTANT : RETRAIT DE LOTS

Produits Péremption

Slidex Pneumo Kit - Réf. 58 821 - lot 1101103874 | 2012-03-21

Madame, Monsieur,
Vous étes utilisateurs du réactif Slidex pneumo-kit, Réf: 58 821 et nous vous en remercions.

Suite a plusieurs réclamations concernant le réactif Slidex pneumo-kit du lot cité en référence, les
investigations réalisées dans notre laboratoire de Contréle Qualité ont mis en évidence des
agglutinations obtenues avec la souche de contréle Streptococcus pyogenes ATCC 19615 et le
réactif R1 (latex anti-Streptococcus pneumoniae).

Conformément a la notice d'utilisation du produit, au paragraphe Contrble de Qualité, une
agglutination du R1 avec cette souche ATCC indique une dégradation possible de ce réactif qui le
rend impropre a I'utilisation.

Par conséquent, nous vous demandons de bien vouloir cesser d'utiliser les coffrets de ce lot de
Slidex pneumo-Kkit.

Si vous étes encore en possession de ces coffrets, nous vous demandons de les détruire et de nous
retourner le certificat de destruction, ci-joint, par fax au 04 78 87 20 91.

A réception de ce certificat de destruction, nous effectuerons un échange correspondant.

Le Centre de Relation Client reste a votre disposition au numéro suivant pour toute information
complémentaire.
@& 0820229090

Conscients des perturbations que cette situation peut engendrer dans l'organisation de votre
laboratoire, nous vous prions de bien vouloir nous excuser.
Veuillez recevoir, Madame, Monsieur, nos salutations distinguées.

Marie Agnés Lhopital
Support Application Bactériologie
Centre de Relation Client

Note : L’AFSSAPS sera informée de cette communication.
P. J. : 1 certificat de destruction
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CERTIFICAT DE DESTRUCTION
A RETOURNER AU CENTRE DE RELATION CLIENT

FAX : 04.78.87.20.91
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Slidex pneumo kit

Réf. 58 821 - lot 1101103874

A réception du certificat de destruction, nous effectuerons I'échange correspondant.
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