CENTRE HOSPITALIER ...
Nom Contact

Adresse

XXXXX VILLE CEDEX

Chambray les Tours,
Le XXXXXX

Objet : Opération de maintenance préventive sur poignées d’aide a la mobilisation Mobylift®.

Madame / Monsieur,

Nous souhaitons vous faire part ici d’'une défaillance potentielle portant sur la poignée
d’aide a la mobilisation du patient, commercialement dénommée ,Mobylift®“, fabriquée par
LINET. Les signalements font état d’'un dommage causé a la partie plastique de la poignée
pendant le transport ou la manipulation du lit.

—

Partie plastique objet de la
maintenance préventive

% B

Les chocs subis par les lits pendant leur acheminement pourraient étre une cause possible de ce
dommage sur les poignées. L’analyse de risque réalisée en interne conclut a un risque faible sur
les dispositifs concernés (Eleganza 3, Eleganza 3XC, Multicare).

Cependant, dans sa démarche d’appréhender la situation de fagon responsable et d’éliminer
tout risque pour les utilisateurs, le fabricant a décidé de remplacer a titre préventif toutes les
poignées livrées entre avril 2010 et Janvier 2011. Pour votre établissement, cette action
préventive concerne les équipements suivants:

- XXxX

- XXxX

Nous précisons que cette anomalie a fait I'objet d’un signalement matériovigilance aupres des
services de |’Afssaps.
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Notre Support Technique prendra contact prochainement avec vous afin d’organiser cette
intervention dans les meilleures conditions possibles, et en accord avec les services de soins.

Nous vous remercions de |'accueil que vous voudrez bien réserver a cette maintenance
préventive qui vise a maintenir votre équipement a son meilleur niveau de performance.

Veuillez agréer, Madame /Monsieur, nos plus cordiales salutations,

Philippe BINET

Direction Technique
Correspondant matériovigilance
LINET France

02 47 803 180 — binet@linet.fr
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