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URGENT – ACTION CORRECTIVE DE SECURITE 

GE Healthcare 
Technologie de l'information 
GE Healthcare 
540 W. Northwest Hwy 
Barrington, IL 60010   
États-Unis 

 
Référence GE Healthcare: FMI 85231 

31 juillet 2012 
 
Destinataires: Directeur / Administrateur du service de Radiologie 

Administrateur de l'hôpital 
Chef du service de Radiologie 
Administrateur du Système PACS 
Correspondant local de matériovigilance 

 
Objet: Affichage inattendu des images lors de l'utilisation de la fonction Auto-Fetch (Extraction 

automatique) de Centricity PACS-IW 
 
GE Healthcare a récemment pris connaissance d'un problème avec la fonction Auto-Fetch de votre système Centricity 
PACS-IW.  
Veuillez vous assurer que tous les utilisateurs potentiels de votre établissement ont pris connaissance de cet avis 
et sont informés des mesures recommandées. 
 
Problème  
de sécurité 

Un problème a été identifié avec l'utilisation de la fonction d'extraction automatique de la visionneuse 
PACS IW. Lors de l'utilisation de la fonction d'extraction automatique, l'image d'un autre patient peut 
s'afficher sans que l'utilisateur ne soit à l'origine de cette action. Cela risque de provoquer une analyse 
ou un rapport imprévu concernant le mauvais patient. Aucune blessure de patient n'a été signalée. 

 
Instructions  
de sécurité 

Nous vous recommandons d'arrêter d'utiliser la fonction Auto-Fetch afin d'éviter l'affichage imprévu 
d'images d'un autre patient. Il ne faut pas accorder aux utilisateurs des privilèges quant à l'utilisation 
de la fonction Auto-Fetch. 

 
Produits 
concernés 

Système PACS-IW GE Centricity ; versions du logiciel : 3.7.1 et ultérieure 

 
Correction  
du produit 

Une correction permanente du produit sera fournie pour résoudre le problème ci-dessus.  
 
Tant que la correction permanente du produit n'est pas disponible, veuillez suivre les instructions de 
sécurité ci-dessus. 

 
Contact 
 

Veuillez contacter votre technicien de maintenance ou le représentant du service après-vente GE pour 
toute question relative à ce problème ou pour obtenir de l'aide quant à la suppression de privilèges des 
utilisateurs. 
Vous pouvez aussi contacter le support technique au numéro suivant : 0 800 15 25 25. 
  

GE Healthcare confirme que l’ANSM a été informé de cet avis de sécurité. 
 
Soyez assurés que le maintien d’un niveau de sécurité et de qualité élevé est notre principale priorité. Pour toute 
question, n'hésitez pas à nous contacter immédiatement. 
 
Cordialement, 

 
Russell Roberson, PhD, P.E. 
Vice-président QARA 
Technologie de l'information GE Healthcare 

 
Douglas M. Hansell, M.D., MPH 
Responsable médical en chef 
GE Healthcare 

 


