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Urgent Field Safety Notice

Produit: LifeStand LSCO

Rapport FSCA: 30/11/2012
Mise a jour produit en raison d’une faiblesse de structure

Date: 30/11/2012
Genas, France

Contexte:

LifeStand a été informé de rupture de chassis des fauteuils Lifestand LSCO. Au vu des derniers
incidents reportés en Allemagne, LifeStand considére important de mettre en place un plan d’action
afin de corriger ce défaut.

Aprés investigation, les fauteuils concernés ont été fabriqués sur la période de Janvier 2009 a
Novembre 2011.

Un nouveau chassis renforcé est a I’étude pour palier a d’éventuels problémes similaires a I’avenir.

Action:

Tous les fauteuils avec les numéros de série se trouvant dans les listes jointes sont concernés.

Les chassis de ces fauteuils devront étre changés dés qu’une solution technique sera rendue disponible
par Lifestand.

Dans cette attente, nous conseillons vivement aux utilisateurs LSCO de minimiser les déplacements en
extérieur et la vitesse pouvant engendrer des chocs et contraintes sur le chassis.

Une nouvelle note d’information sera diffusée des que la solution technique sera validée. Pour mise en
application, les piéces a changer seront envoyées aux distributeurs concernés.

Information et contact:

Merci de vous assurer que cette FSN soit diffusée a I’ensemble des personnes et utilisateurs concernés
par cette action. Pour toute question relative a cette note d’information, ou pour demande
d’information supplémentaire, merci de contacter :

LIFESTAND

Service Clients

Tel. +33 4 37 26 27 25

Fax. +334 37 26 27 24

Ou votre représentant local LifeStand que vous pouvez contacter @ marie.dubost@permobil.com




