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Baxter 

ADRESSE CLIENT 
 
A l’attention du Service Pharmacie 
 
FAX :  
 
Maurepas le 22 décembre 2004 

 
Objet : Rappel de deux lots de dispositif d’administration avec réservoir 100 ml 

Sabraset code 560500-100. 
Lots : 416571T et 416984T 
 
 
Titre, 
 
Lors d’un contrôle interne de notre inventaire, nous avons identifié que les deux lots 416571T 
et 416984T avaient été libérés alors qu’ils n’étaient pas conformes aux exigences de la 
Directive Européenne : étiquetage non conforme et absence de mode d’emploi en français. En 
conséquence, et malgré la conformité des produits en terme de qualité, nous avons décidé de 
procéder au rappel de ces deux lots. 
 
Nous vous serions reconnaissants de bien vouloir remplir le formulaire de réponse ci-joint et 
de le renvoyer par télécopie au numéro 01.34.61.51.36. Ce formulaire dûment rempli 
permettra d'accuser réception de ce courrier et de confirmer que vous avez arrêté l'utilisation 
des tubulures d'administration Sabraset code 560500-100. 
Dès réception de votre formulaire, votre spécialiste clientèle vous contactera pour coordonner 
avec votre service le retour de ces lots et la mise à disposition de produits de remplacement. 
 
Si vous avez distribué ces lots à d’autres sites merci de bien vouloir leur faire suivre cette 
information. 
 
Si vous avez des questions, n’hésitez pas à nous contacter au 01 34 61 51.81. 
 
 
Nous vous prions d’agréer, Titre, l’expression de nos salutations distinguées. 
 

 
 

Jean-Pierre HUE 
Pharmacien Responsable France 

 
 
 

IMPORTANT :  
RAPPEL DE LOT 
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Baxter 
 

FORMULAIRE DE RÉPONSE CLIENT 
 

IMPORTANT : RAPPEL DE LOT du 22 décembre 2004 
TUBULURES D'ADMINISTRATION AVEC RESERVOIR 100 ML SABRASET 

 
Lots : 416571T et 416984T 

 
 

(Veuillez remplir ce formulaire et le faxer au 01 34 61 51 36) 
 
Veuillez remplir chacune des lignes pour accuser réception de ce rappel de lot et confirmer que 
l'utilisation de ces produits a été arrêtée. 
 
Nom du client et de 
l’établissement :  

Adresse postale :  

  

N° de téléphone :  

N° de fax :  
 
 
J'ai bien reçu le courrier sur les tubulures d'administration daté du……………………. 2004. 
Je confirme que nous avons cessé l'utilisation des produits mentionnés ci-dessus et que nous 
avons vérifié avec les patients à domicile leurs stocks personnels. 

 
 Je vais retourner ….. unités. 

 
 Il ne me reste plus de ces produits en stock. 

 
 
Rempli par : 
Nom _________________________________ Date ________________ 

Titre _______________________________________________________ 

Signature ___________________________________________________ 


