Formulaire Réponse du Client

ey

IMMUCOR

Support technique Téléphone: +32/3 385 47 91

Support technique Fax : +32/14 22 58 10

Support technique E-mail: jzeppenfeld@immucor.com ou
cheylen@immucor.com

Confirmation de remplacement pour le Concentré de lavage PF4

Instructions

Veuillez suivre toutes les instructions détaillées dans la lettre d'accompagnement et puis remplir, signer et retourner ce formulaire de réponse du client au
Support technique de la GTI de Diagnostics Immucor. Ce formulaire peut étre retourné par fax au +32/14 22 58 10 ou par courriel a jzeppenfeld@immucor.com
ou cheylen@immucor.com. SVP nous aviser s’il y a des modifications a vos coordonnées afin que nous puissions mettre a jour notre base de données.
N'oubliez pas de lire et de signer ce formulaire.

Veuillez cocher toutes les cases applicables ci-dessous :

[J Nous n'avons aucun inventaire restant du ou des produits listé(s) ci-dessous dans notre centre.

] Nous avons documenté I'inventaire restant pour les lots concernés dans la colonne "quantité en main" dans le tableau

ci-dessous.

L Jiai suivi les instructions ci-jointes.

J'ai vérifié que notre service a été informée du rappel concernant la solution de concentré

de lavage des kits PF4 Enhanced, PF4 IgG ou PF4

Nom:
Titre:
Institution/ Service:

Adresse:

Ville / Province:

Téléphone:

Numéro Fax:

Commentaires:

Produit visé/
Numéro de lot

Lot visé par
le rappel

Lot visé par le
rappel/ Quantité
regue

Réactif /
Quantité
en main

Réactif /
Quantité
rejetée

Nombre de concentré
de lavage
supplémentaire requis
(en plus de celui regu)

Concentré de lavage PF4 /

Concentré de lavage PF4 /

Concentré de lavage PF4 /
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