m HUCKERT,S DIVISION BELGIUM

mastered disinfection

Ob : Rappel produit Umonium38® Neutralis Spray lot 14G03G22

Madame, Monsieur,
Cher(e) client(e)

Le Laboratoire Huckert’s international vous remercie de votre confiance et souhaite vous

garantir la qualité de ses produits.

Dans le cadre d’un contrdle, nous avons découvert une non-conformité dans le produit

Umonium38® Neutralis Spray.

Afin de vous assurer la meilleure qualité, nous vous remercions de prendre contact avec
nos services le plus rapidement possible afin de nous faire connaitre le nombre de flacons que

vous possédez encore de la référence
Umonium38 Neutralis Spray lot n° 14G03G22

Nous organiserons rapidement I'échange des produits défectueux par des flacons
d’Umonium38® Medical Spray.

Nous remercions pour votre collaboration et vous adressons nos meilleures salutations,

Etienne Huckert,

Directeur général

20 Avenue Lavoisier
1300 WAVRE
Tel:+32 (0)67 89 41 00
Fax:+32 (0)67 84 37 67
www.huckerts.net



I HUCKERT'S

mastered disinfection

DIVISION BELGIUM

Betreft : Terugname van het product Umonium38 Neutralis Spray lot 14G03G22

Beste klant,

Mevrouw, Meneer,

Het laboratorium Huckert’s International dankt u voor uw vertrouwen en wenst u de

kwaliteit van zijn producten garanderen.

Bij een van onze controles ontdekten we een non-conformiteit in het product
UMONIUM38 NEUTRALIS SPRAY welbepaald het lot N°14G03G22 , fabricageperiode 07/2014

Om u de beste kwaliteit te garanderen, vragen we u zo snel mogelijk met ons contact op
te nemen om ons te laten weten of u beschikt over flacons van dit lot ; UMONIUM38 NEUTRALIS

SPRAY met lot N°14G03G22 en hoeveel het er zijn .

We zullen zo snel mogelijk voor omruiling zorgen met Umonium38 Medical Spray.

We danken u voor uw medewerking.

Met beleefde groeten,

Etienne Huckert

General Manager

20 Avenue Lavoisier
1300 WAVRE
Tel:+32 (0)67 89 41 00
Fax:+32 (0)67 84 37 67
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