
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Paris, le 23 décembre 2015 
 
OBJET :   Action corrective – rappel de lots  
  Sur solution verrou Citra-Lock seringues 4% 
   
   
 
Madame, Monsieur, 
 
 
Nous vous informons  que notre fournisseur Dirinco a décidé d’effectuer un 
rappel de lots sur certaines seringues de solution verrou Citra-Lock 4% 
produites entre Janvier et Décembre 2015. 
La cause de ce rappel est la suspicion de la présence d’une substance 
étrangère non identifiée dans le produit. Bien que le fabricant apporte toute son 
attention au processus de stérilité au cours de la production et qu’il semble que 
l’on puisse exclure toute contamination environnementale, il s’agit d’une action 
corrective préventive afin d’éviter tout risque d’effet secondaire indésirable pour 
les patients.  
 
Vous voudrez bien trouver ci-joint la liste des références ainsi que les numéros 
de lots concernés. 
 
Nous vous invitons à vérifier vos stocks, mettre en quarantaine les lots 
concernés et nous faire part du nombre d’unités encore présents dans votre 
stock. Nous procéderons à l’échange des produits dès que cela sera possible.  
 
Nous vous remercions pour votre compréhension et nous excusons d’avance 
pour la gêne occasionnée.  
 
Nous vous prions de croire, Madame, Monsieur, à l’expression de nos 
salutations les meilleures. 
 
 
Olivier FOURCADE 
Directeur Division Usage Unique  



LISTE DES LOTS CONCERNES PAR CE RAPPEL 
 
REF     LOTS N°  
 
CITRA-LOCK S4 TP   1504195 
CITRA-LOCK S4 TP  1505377 
CITRA-LOCK S4 TP  1508168 
 
  
      


