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. s Numeéro de Date
Nom du produit Référence lot d’expiration
BD Columbia Ill Agar with 5% Sheep Blood 254098 6033400 28 avril 2016
Cher client,

BD a récemment confirmé une contamination de Listeria monocytogenes sur les milieux de
culture précoulés contenant du sang de mouton (référence et numéro de lot ci-dessus). BD
a identifié la source de contamination a Listeria comme étant le sang de mouton utilisé
dans la fabrication du milieu précoulé.

Nos rapports indiquent que le numéro de lot indiqué ci-dessus a été livré dans votre
laboratoire. Nous vous demandons donc de cesser d'utiliser ce lot et de jeter tout produit
restant. BD remplacera tout produit jeté.

De plus, BD rappelle I'importance d’inspecter visuellement tous les milieux de culture
précoulés avant utilisation pour s’assurer qu'il n’y a aucune contamination sur la surface du
milieu ou dans la masse. Les informations et les conditions d'utilisation ci-dessous doivent
également étre prises en compte:

e Ne pas utiliser les boites si elles montrent une preuve de contamination
microbienne, de décoloration, de dessechement, de fissuration ou tout autre
signe de détérioration.

e Pour l'identification, les organismes doivent étre dans une culture pure. Des
tests morphologiques, biochimiques et/ou sérologiques devraient étre exécutés
pour l'identification finale.

e Pour les instructions générales d'utilisation veuillez consulter le document
détaillant les procédures de traitement aseptique, les dangers biologiques et la
disposition du produit utilisé.

Si vous avez observé une gélose sans preuve d'une contamination microbiologique et
gu’'une Listeria s’est développée, veuillez consulter le clinicien pour s’assurer que le
résultat est concordant avec les signes cliniques des patients.

Nous vous remercions de bien vouloir compléter le formulaire, ci-joint, que vous ayez ou
non encore ce produit en stock pour que nous puissions confirmer la bonne réception de
cette notification et assurer le remplacement du produit.

Une fois complété, merci de faxer le formulaire a l'attention du support applicatif BD-
Diagnostic Systems au 04.76.68.35.04 ou par email a [ladresses suivante:
support_applicatif bdds@europe.bd.com.

Vous priant d’accepter nos excuses pour les inconvénients potentiels occasionnés par
cette situation, nous vous confirmons que BD s’engage a vous fournir des produits de
haute qualité.

Cordialement,

Fabien MASINI

BD Life Sciences — Diagnostic Systems

Fax ou Email a: Support Applicatif BD DS France
Fax #: 04.76.68.35.04

Email: support_applicatif bdds@europe.bd.com
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VEUILLEZ RETOURNER CE FORMULAIRE AFIN D’ACCUSER DE LA BONNE
RECEPTION DE CETTE NOTIFICATION (MC 640)

Merci de ne remplir qu’un seul formulaire

BD

Blood

. Numéro de Numéro de Date
Nom du produit x , S
référence lot d’expiration
i 1 0,
BD Columbia Ill Agar with 5% Sheep 254098 6033400 28 avril 2016

Etablissement:

Nom complet. Nom actuel de I'établissement. Ne pas utiliser d'initiales.

Adresse:

Ville : Code Postal:
Personne a contacter :

Téléphone : Fax :

Nombre total d’unité affectés en réserve:

Nom du produit

Référence

Quantité pour le remplacement

Columbia Il Agar with 5% Sheep Blood

254098




