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Avis de sécurité sur le terrain 
 
Produits concernés : Lève-personnes plafonniers Altair, Roomer S 
 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Date : 8 juillet 2016 
À l'attention de : Utilisateurs des produits concernés 
 
Dispositifs concernés : 
Les lève-personnes plafonniers Altair et Roomer S, numéros de modèle 55200-EU/AU/GB/NA/JP, 55210- 
EU/AU/GB/NA/JP, 55220- EU/AU/GB/NA/JP, 55300- EU/AU/GB/NA/JP, sont concernés par cet avis de 
sécurité sur le terrain.  
 
 

Message : 

Les lève-personnes plafonniers Human Care offrent l'avantage de permettre d'utiliser une suspension à 

3 points. Cette méthode de suspension est recommandée par Human Care car elle améliore le confort 

pour le patient. 

Les lève-personnes plafonniers peuvent également être utilisés avec une méthode de suspension à 2 

points. En cas d'utilisation d'une suspension à 2 points, le lève-personne est incliné lorsqu'un patient y 

est placé. Ceci ne pose pas de problème lors d'une utilisation normale. 

Nous nous sommes aperçus que certains clients utilisent une suspension à 2 points avec de longues 

sangles intermédiaires attachées entre le lève-personne et le système de rail. Avec un tel système, le 

lève-personne peut être monté à son niveau le plus haut en position inclinée en raison de la charge. Ceci 

peut causer une usure inattendue de la courroie de levage. Nous ne recommandons donc pas de monter 

le lève-personne à son niveau le plus haut (courroie entièrement rétractée) avec une charge en cas 

d'utilisation d'une suspension à 2 points.  

 

 

 

 

 

 

 

Comme indiqué dans le manuel, la courroie de levage doit être inspectée une fois par mois et nous 

souhaitons vous rappeler l'importance de cette procédure. Si vous détectez de l'usure sur la courroie de 

levage, veuillez contacter le service clients Human Care ou un technicien d'entretien certifié par Human 

Care. 

Human Care enverra une pièce de rechange pour le lève-personne à l'automne 2016. Ce changement 

empêchera toute usure inattendue de la courroie de levage. Vous recevrez de plus amples informations 

sur cette pièce au cours de l'automne. 
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Mesures à prendre pour les distributeurs et clients : 

 Veillez à ce que l'inspection mensuelle de la courroie de levage soit effectuée. 

 Faites particulièrement attention à toute usure des coutures de la courroie de levage. 

 Informez Human Care si vous détectez une usure de la courroie de levage. 

 Évitez de monter le lève-personne à son niveau le plus haut avec une charge en cas d'utilisation 
d'une suspension à 2 points. 

 Signez ce document pour confirmer à Human Care que vous avez reçu et compris ce message. 
  

Transmission de cet avis de sécurité sur le terrain : 
Cet avis doit être transmis à toute personne concernée au sein de votre organisation ou à toute 
organisation dans laquelle sont utilisés les dispositifs potentiellement affectés. 
 
Veuillez rester conscients de cet avis et des mesures à prendre pendant une période appropriée afin 
d'assurer l'efficacité de l'action corrective. 
 
Veuillez contacter Human Care en cas de questions. 
 
Personne à contacter chez le fabricant : 
Christian Andersson 
Human Care HC AB 
Årstaängsvägen 21 C 
117 43 Stockholm 
christian.andersson@humancaregroup.com 
 
Le soussigné confirme que l'agence de réglementation appropriée a été informée de cet avis. 
 
Directeur de la qualité et des opérations 

 

 

_________________________ 

Fredrik Skantz 

 
Le soussigné confirme que cet avis a été reçu et compris. 
 

 

_________________________ 

Signature et date 

 


