
Formulaire de Réponse Client 
Abbott Molecular 

Produit : Test Abbott RealTime HIV-1 
Référence : 02G31-010 

Numéros de lots : 473470, 474215, 474890, 475025, 475532, 475694, 476172, 
476356, 476736, 476951 et 476139 

Notification de sécurité urgente (FSCA) FA-AM-AUG2017-224c 
Date : 11 août 2017 

 
Madame, Monsieur, 
 
Veuillez remplir le présent formulaire et le renvoyer par fax ou e-mail avant le 25 août 2017 à 
l’adresse email suivante : joelle.goncalves@abbott.com, ou par fax au 01.45.60.20.27. 

 
Merci de bien vouloir renseigner les informations suivantes : 

Numéro client  
 

Nom de l'établissement 
 

 

Adresse 
 

 

Ville 
 

 

Code postal 
 

 

Nom  
 

 

Titre/Fonction 
 

 

Numéro de téléphone 
 

 

Adresse e-mail ou autres 
coordonnées 

 

 
 
Avez-vous compris et communiqué à tous les utilisateurs concernés les informations figurant dans la 
Notification de sécurité urgente (FSCA) et mis en œuvre les mesures requises ?  
 
        Oui        

Référence Numéro de lot Nombre de kits détruits 

2G31-10 

  
  
  
  

 REMARQUE : Le dédommagement sera fonction du nombre de coffrets détruits indiqué 

        Non     Dans ce cas, veuillez en donner la raison : ______________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

 
 
 
 
 
________________________________   _______________ 
Signature      Date 
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