
 

 

 
 

 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Avis urgent de sécurité sur site 
 

Nom commercial du produit concerné: ECHOGRAPHE SONIMAGE HS1 
Identifiant FSCA : FSCA_KM20171212 
Type d’action : modification du dispositif 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 
Date: 13-12-2017 

 
Attention: des utilisateurs du SONIMAGE HS1 

 
Détail du dispositif concerné: 

Nom du modèle: ECHOGRAPHE SONIMAGE HS1 
Numéro de série: Tous les dispositifs mis sur le marché sont concernés 

 
Description du problème: 

Il a été constaté que si le connecteur entre le boitier d’adaptation électrique et le câble 
d’alimentation subit de fortes pressions ou torsions répétées, la carte du boitier d’adaptation 
peut s’endommager et peut provoquer un dégagement de fume dans des cas très rare. Le 
risque pour la sécurité est extrêmement faible car le boitier d’adaptation est conçu avec des 
matériaux ignifugés. 

 
Actions correctives: 
  1) Informer l’ensemble des utilisateurs de SONIMAGE HS1. 

2) Remplacer tous les boitiers d’adaptation électrique installés par un nouveau système. 
 
Mesures à prendre par les utilisateurs: 
・Merci de bien vouloir ne pas exercer de forte pressions ou torsions sur le connecteur entre le 
boitier d’adaptation électrique et le câble d’alimentation. 
・Votre distributeur va vous informer de la date du remplacement.  

 
Transmission de cet avis de sécurité sur site: 

Cet avis doit être transmis à toutes personnes concernées dans votre organisation ou toutes 
organisations potentiellement concernées par ce dispositif. 

 
Merci de bien vouloir faire suivre cet avis à toutes organisations concernées. 

 
Merci de suivre l’évolution de cet avis et de mettre en place les actions appropriées pendant la 
période nécessaire pour assurer l’efficacité de cette action corrective. 

 
Contact référent: 

 
Nom: Patrick Callens 
Société: Konica Minolta Business Solutions Europe GmbH 
Adresse: Hoogoorddreef 9, 1101 BA Amsterdam, PAYS-BAS 

 
Le signataire confirme que cet avis a été notifié l’Agence de Régulation appropriée. 

Signature 


