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Madame, Monsieur, Chers Clients,

Nous venons d’étre informés, par le fabricant, Zimmer Orthopaedic Surgical Products (Dover, Ohio USA), de la mise
en place d'une procédure de rappel concernant un produit de notre gamme : I'Hémovac (systeme d’Autotransfusion)
dispositif médical stérile a usage unique, utilisé dans le cadre d’interventions chirurgicales de différentes natures.

Un probléeme a été détecté, au niveau du conditionnement, qui pourrait affecter I'intégrité de la stérilité des systemes
fabriqués entre le 1 JANVIER 2003 et le 21 AOUT 2006.

En l'absence de données complémentaires concernant ce probleme, Zimmer OSP a décidé de rappeler
volontairement, en accord avec I'Afssaps, les lots et références concernés dans l'intérét et la sécurité des patients.

Nous vous demandons donc de retirer immédiatement de votre circuit hospitalier 'HEMOVAC et les Kits
HEMOVAC dont vous trouverez en annexe les références ainsi que les numéros de lots concernés.

Un courrier vous sera trés prochainement envoyé afin de vous communiquer toutes les informations concernant ce
rappel ainsi que la procédure de retour des produits concernés.

Conscients du désagrément occasionné, nous Vvous assurons que nous VvVous proposerons une solution de
substitution dans les jours a venir.
Vous remerciant par avance de votre compréhension,

Veuillez agréer, Madame, Monsieur, Chers Clients, I'expression de nos sentiments distingués.

Erwan Croguennec Philippe Le Bel
Directeur Ventes & Marketing Responsable Marketing
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