Bilzen, 28 Février 2012.

Lettre recommandée

Cher client,

Il est de notre devoir de vous informer qu‘un de nos fournisseurs a constaté un
probléme technique dans une série de moteurs qui est utilisé dans les tables Gymna.

Certains de ces moteurs vous sont livrés chez vous par notre service aprés vente. Il
s'agit de notre article 106850 (description: MOTOR, SGE14/DAK-113, 6000N,
MAGNETIC), utilisé dans nos tables Gymna modéle 1995-2001.

Une défaillance apparait quand on met la table dans la plus haute position et cette
défaillance peut provoquer une chute brusque de la section supérieure . Jusqu’ a
présent, aucun cas de blessures n’a été mentionné.

Voici la liste des moteurs concernés, qui ont été livrés chez vous.

Date Article | Description # | facture Cmde

Si ces moteurs sont encore dans votre stock, ayez I'obligeance de ne plus les utiliser.
Si ces derniers ont été déja montés sur une table Gymna, veuillez procéder comme
suivant:

1.Demandez vos clients concernés de débrancher la table du secteur.

2.Informez-leurs qu’ils ne peuvent plus utiliser le moteur

3.1l faut marquer la table avec une étiquette “ moteur hors d’usage”

La table peut étre utilisée en hauteur fixe (alors débranchée, en ne changeant pas la
hauteur)

Nous vous contacterons a nouveau, dés que nous aurons trouvé une solution pour
résoudre ce probléme.

Si vous avez encore des questions, n’ hésitez pas a nous contacter.

Cordialement,

Bart de Bresser
CEO

Gymna Uniphy NV



