A l'attention du directeur
et du correspondant local de matériovigilance,
pour diffusion aux services concernés.

A Roncq, le 12/04/2012

Information de sécurité

A la demande de I’Afssaps, ce courrier annule et remplace I'information client
envoyée par lettre recommandée le 24/04/12.

Produit concerné : Baignoire Classic Line avec option AIRSPA fabriquée par Meditechnik et
commercialisée par ArjoHuntleigh — modéles 18575 et 18590.

Cher client,

Nous avons constaté un risque potentiel concernant le systéme de ventilation AIRSPA utilisé sur nos
baignoires équipées de cette option.

Le systéme de ventilation approuvé par I'organisme de contréle Allemand TUV, peut présenter un
risque.

En effet, si le bouton de contréle de 'AIRSPA est endommagé de sorte qu’un contact peut survenir
avec la carte électronique et que ce bouton est humide, il existe un risque potentiel de choc électrique
pour I'utilisateur si ce dernier est relié a la terre.

Nous vous demandons de vérifier I'intégrité du bouton de contrble de I’AIRSPA (il doit étre intact).

Si vous avez le moindre doute quant a l'intégrité de ce bouton, nous vous demandons de ne plus
utiliser le dispositif dans 'attente de l'intervention d’ArjoHuntleigh.

Par mesure de précaution, nous allons changer la carte de commande de I'AIRSPA sur toutes les
baignoires concernées dans les semaines a venir.

ArjoHuntleigh France prendra contact avec vous et organisera le plus rapidement possible le
remplacement de la carte de commande.

Nous regrettons les inconvénients causés et restons a votre entiére disposition.

Nous vous prions d’agréer, Madame, Monsieur, I'expression de nos sentiments distingués.
Meditechnik GmbH

Dietmar Klas

Contact:

Pour toutes questions complémentaires, vous pouvez contacter :
Quentin Denuelle

Coordinateur Qualité Produit

Par téléphone : 03.20.28.13.13

Par email : qualite.france@arjohuntleigh.com
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