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SUIVI DE L’INFORMATION SECURITE 
MENTIONNEE CI-DESSOUS 

 
 

Pompe pour perfusion ambulatoire GemStar™  
Mouvement de retour du moteur 

Information / recommandation destinée aux directeurs des établissements de 
santé, correspondants locaux de matériovigilance, pharmaciens et utilisateurs 

des services concernés 

 
         

Le 2 octobre 2013 
  
FSN 2013.009 

REFERENCE DESCRIPTION 
13000 / 13100 / 13150 / 
13086 / 13087 & 13088 

Pompe pour perfusion ambulatoire GemStar™ 

 
 

Cher Client, 
 
Suite à notre information sécurité datée du 29 juillet dernier relative au risque de mouvement arrière 
du moteur et conformément à l’engagement de la société Hospira mentionné dans ce courrier, nous 
vous prions de trouver, ci-joint, les étiquettes à apposer sur vos pompes afin de rappeler les restrictions 
d’utilisation décrites dans l’information sécurité. 
 
Ces étiquettes sont à coller sur vos pompes GemStar selon le document ci-joint.  
 
Si votre pompe fait l’objet d’une intervention dans notre service après-vente, cette étiquette sera collée 
par nos techniciens. 
 
N’hésitez pas à contacter notre service après-vente au 01 40 83 82 07 pour toute information 
complémentaire. 
 
Nous vous remercions de l’attention que vous aurez pu porter à ce courrier et vous prions d’agréer, 
cher client, nos salutations les meilleures.     
 
    
 
Bruno BECHADE 
Pharmacien 
Correspondant Matériovigilance 


