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Le Pont de Claix, le 29/06/2006

ATTENTION: RAPPEL DE LOTS

Direct Draw Adapter BD Vacutainer® Adaptateur BD Vacutainer®

Référence Produit Numéro de Lot Référence Produit Numéro de Lot
364896 5311376 367300 5307894
364896 5312193 367300 5307896
364896 5312201 367300 5307900

Madame, Monsieur,

Nous vous informons d'un rappel de lot pour les dispositifs Adaptateur Luer réf 367300 et Direct Draw
Adapter (adaptateur pré-monté sur corps) réf 364896 pour les numéros de lots listés ci-dessus.

Suite a plusieurs réclamations clients, les investigations menées ont mis en évidence un manque de
lubrifiant au niveau de l'aiguille perce-bouchon de certaines unités. Ceci pouvant étre a l'origine d'un
mauvais repositionnement du manchon sur l'aiguille (lors du retrait du tube) et entrainer une fuite de sang,
nous avons décidé de rappeler les lots concernés. L'origine du probléme a depuis, pu étre identifiée, et nous
avons mis en oeuvre les actions correctives appropriées.

En conséquence et en accord avec 'AFSSAPS, nous vous demandons de ne pas utiliser les lots listés dans
le tableau ci-dessus. Les autres numéros de lot des 2 références concernées ne sont pas impactés.

Nous vous demandons de vérifier si des unités de ce(s) lot(s) sont encore présentes dans vos stocks, de
bien vouloir remplir le formulaire ci-joint et de nous le faxer au 04.76.68.35.91 avant le 31/08/2006. A
réception de ce document renseigné, notre service clients prendra contact avec vous afin d’organiser la
reprise et le remplacement des dispositifs concernés.

Nous regrettons sincérement les désagréments provoqués par la mise en place de cette mesure et nous
vous prions de croire que la qualité de nos produits et I'entiére satisfaction de nos clients sont notre priorité.
Nous vous remercions de votre compréhension et de la confiance que vous accordez a la société BD.

Notre équipe de vente se tient a votre disposition pour tout renseignement complémentaire et nous vous
prions de recevoir, Madame, Monsieur, nos sincéres salutations.

P. SIRCOULOMB
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