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URGENT – Notice corrective de matériel médical 
Systèmes Brilliance CT Big Bore Oncology, Brilliance CT Big Bore Radiology  

et Brilliance CT 16 (Air) équipés de la version logicielle 3.6.0 
 

Artefacts sur les images du suivi de bolus lors de l’utilisation d’un temps de rotation de 0,4 seconde 
 

 

Les produits concernés Tous les systèmes Philips Brilliance CT Big Bore Oncology, Brilliance CT Big Bore 
Radiology et Brilliance CT 16 (Air) utilisant la version logicielle 3.6.0 sont 
concernés. 

Description du problème Le problème se limite à l’acquisition de suivi de bolus avec une étape clinique 
ultérieure dont le temps de rotation est de 0,4 seconde. 
 
Des artefacts apparaissent sur les images pendant les acquisitions de suivi de bolus 
avec les protocoles utilisant un temps de rotation de 0,4 seconde. Dans ces cas-là 
uniquement, l’acquisition peut être déclenchée trop tôt ou trop tard, et peut 
entraîner une opacification inappropriée du produit de contraste pendant 
l’acquisition clinique. Si les images acquises ne peuvent pas être utilisées à des fins 
diagnostiques, un nouvel examen du patient peut être réalisé. 

Risques liés au problème Si un nouvel examen du patient est réalisé, le patient sera soumis à des 
rayonnements inutiles. 

Identification des 
systèmes concernés 
 

Pour identifier la version logicielle du produit : 
 

 Cliquez sur le bouton “Help” (Aide). 
 Sélectionnez “About” (À propos de) pour afficher la version logicielle. 

 
Si vous possédez un système Brilliance CT Big Bore Oncology, Brilliance CT Big 
Bore Radiology, ou Brilliance CT 16 (Air) équipés de la version logicielle 3.6.0, vous 
êtes concerné par ce problème. 

Actions à mettre en 
œuvre par les utilisateurs 
du système concerné 

Nous recommandons au client/utilisateur de se fier à ses connaissances cliniques 
pour déterminer si les images acquises dans le groupe de données contiennent 
suffisamment d’informations pour établir un diagnostic. 

Actions correctives 
menées par Philips 
Healthcare 

Afin de remédier aux problèmes décrits ci-dessus, Philips Healthcare organise 
actuellement l’installation de la mise à jour logicielle version 3.6.2. 
 
Un responsable technique Philips vous contactera afin de fixer un rendez-vous pour 
l’installation du logiciel sur votre site. 

Informations 
Complémentaires et 
Assistance Technique 

Si vous avez besoin d’informations supplémentaires ou d’assistance technique 
concernant cette notification, veuillez contacter notre Pôle d’Assistance Clients au 
0810.835.624. ou votre prestataire habituel si votre  établissement est situé hors de 
la métropole 

 
 


