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Consigne importante de sécurité !!!  
 

 

 

Installations plafonnières avec support de moniteur Dräger  

- risque de chute du moniteur en cas de rupture du support de moniteur 

- sont concernés les bras à compensation Ondal AC2000 livrés jusqu’en déc. 2006 

 

 

Madame, Monsieur, 

 

Dans le cadre de notre observation du marché international, trois cas de rupture d’un cordon de 
soudure au niveau du bras à compensation du support de moniteur nous ont été signalés. 
Le moniteur menace alors de chuter et dans le meilleur des cas, il resterait – selon son poids – 
suspendu aux câbles passés dans le bras à compensation. Aucune blessure n’a été rapportée, 
toutefois le risque de blessure de personnes se trouvant sous le moniteur ne peut être exclu.  

 

Les investigations que nous avons menées en collaboration avec le fabricant du bras à 
compensation ont révélé que dans des cas isolés, le cordon de soudure du bras à compensation 
pouvait ne pas résisterà la contrainte dynamique au fil des années lorsque les moniteurs sont 
souvent déplacés. Sont concernées les installations équipées du bras à compensation 
« Ondal AC2000 » pour la période de production s’étendant jusqu’à la fin de l’année 2006. 
Les produits livrés au-delà de cette période ne sont pas concernés par la présente consigne de 
sécurité du fait de modifications techniques. 

Nos observations faites dans les hôpitaux ont montré qu’un grand nombre des bras à 
compensation a déjà été remplacé pour diverses raisons (par ex. utilisation de moniteurs plus 
grands). Nous sollicitons toutefois votre aide pour localiser les bras à compensation concernés 
restants et mettre en œuvre les mesures nécessaires : 

À nos clients et aux utilisateurs des supports de 
moniteurs Dräger avec bras à compensation 
AC2000 
              - Installation plafonnière - 



 

 

 Veuillez contrôler vos installations plafonnières à l’aide de l’annexe (images, références 
produit et numéros de série) et identifier les bras à compensation « AC2000 » concernés. 

 Veuillez informer votre interlocuteur Dräger afin d’organiser le remplacement gracieux de 
votre bras à compensation. 

 Veuillez informer le personnel de ne pas positionner les moniteurs des installations 
concernées au-dessus de personnes et de les déplacer avec prudence (par ex. manipuler 
le moniteur à deux mains), jusqu’à ce que le remplacement ait eu lieu. En particulier, les 
moniteurs ne doivent pas être positionnés avec un effort important, mais la contrainte 
appliquée à l’articulation inférieure du bras à compensation doit être réduite au maximum.  

 

 

 

Nous regrettons les désagréments liés à cette opération, mais pensons que cette mesure est 
indispensable dans l’intérêt de la sécurité des patients et des utilisateurs. 

 

Pour toute question supplémentaire, votre interlocuteur Dräger se tient volontiers à votre 
disposition. 
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Annexe : 

Images d’identification et de lecture des références produit et numéros de série 

Liste des références produit et numéros de série concernés 



 

 
Exemple d’une installation concernée : 
 
  Moniteur avec bras à compensation AC2000 
 
 

                         
 
 
 
 
Identification des installations et/ou des bras à compensation concernés : 
 
 
 Articulation concernée   Position de la plaque signalétique 

 
 
 
   
 
 
 
 
        
 



 

 
 
Contrôle des références produit et numéros de série du bras à compensation : 
 
 
 
 
Le numéro de série du fabricant est placé sur le dessus du bras à compensation à 
proximité de l’articulation supérieure (ici par exemple, avec la référence produit 
G18568) : 
 
 

Référence produit 
 

 

 
 
 
                 Numéro de série 
 
 
 
 
 
 
 
Liste des références produit et numéros de série concernés 
 
 
Référence 
produit 

Désignation Numéros de série 
concernés 

G19051 BRAS À COMPENSATION 
PERPENDICULAIRE MONITEUR 

Tous 

   
G19262 BRAS À COMPENSATION 

PERPENDICULAIRE MONITEUR 
- DOUBLE 

Tous 

G93358 Bras à compensation 2 écrans 
13,5-21 MO SD 

Tous jusqu’au 0111 066 23639 

G93359 Bras à compensation  
1 écran 7-12 MO SD 

Tous jusqu’au 0111 056 21343 
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