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        Bourg en Bresse, le 05/01/2015 
 
 
 

Objet : Rappel AC29R 
 
 
Suite à un retour d’information client, nous avons détecté un défaut lors de l’utilisation du pince nez 
AC29R.  
Certains pince nez se cassent ou fendent lors de la première utilisation.  
 

 
 
Nous tenons à vous rassurer que ce défaut arrivent dès la première utilisation et que celui-ci est 
visible. Il n’a aucun impact sur la sécurité du patient cependant nous vous demandons de nous 
retourner les produits non utilisés pour les lots ci-dessous. 
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Pour l’organisation du retour des produits merci de contacter :  
                                           Mme LADIR, Responsable Commerciale EXPORT 
                                           rachida.ladir@intairmedical.fr et intairmedical@gmail.com 
                                           tél. : 04 74 45 79  07 
                                           fax : 04 74 45 25 12 
 
Nous restons à votre disposition pour plus d’informations complémentaires.  
 

Bien cordialement, 
 

Aurélie GUILLET 
Assistante Responsable Qualité 

 

 
 


