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Consigne importante de sécurité !!! 
  
Oxylog 3000, Oxylog 3000 plus et Oxylog 2000 plus 
Panne de la fonction de ventilation avec le message  d’erreur « Poti unplugged» 
(Potentiomètre débranché) 
 
 
Madame, Monsieur, 
 
Dans le cadre de notre suivi de produits, nous avons été informés de cas où le message 
« Poti unplugged » (Potentiomètre débranché)  était généré. Dans ces cas, une alarme 
sonore et visuelle est générée, la pression du système respiratoire retombe et la fonction 
ventilation s'arrête. Dans aucun de ces cas, des conséquences cliniques n’ont été 
rapportées. 
  
Nos investigations ont permis de déterminer que le message d'erreur était causé par une 
augmentation de la résistance de contact des boutons tournants de réglage (potentiomètres 
de réglage). L'augmentation de la résistance est due à la formation d'une couche d'oxydation 
au niveau du potentiomètre de réglage sur une longue période. Cette couche d'oxydation ne 
peut se former que si les boutons tournants de réglage ne sont jamais ou presque jamais 
tournés. D'après notre suivi de produits, certains utilisateurs n'utilisent que rarement ou 
jamais le bouton tournant de réglage de la FiO2. 
 
C'est pourquoi nous recommandons vivement comme mesure préventive de  tourner 
tous les boutons tournants de réglage au moins 10 fois, avec l'appareil à l'arrêt, 
jusqu'aux butées gauche et droite (valeurs minimale  et maximale). Cette mesure suffit 
à nettoyer suffisamment la piste résistante des pot entiomètres.  
 
En particulier en cas d'erreur « Panne appareil – Poti unplugged », ce procédé peut 
également être utilisé pour remettre en fonctionnement l'appareil.  

Aux clients et utilisateurs des 
ventilateurs d'urgence  
Oxylog 3000, Oxylog 3000 plus et 
Oxylog 2000 plus 
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Un feuillet  «Supplément à la notice d'utilisation »  est joint à ce courrier.  
 
Ce supplément complète le protocole de vérification de l’état opérationnel en demandant de 
tourner tous les boutons tournants de réglage une fois lors de  chaque mise en service de 
l'appareil.  
 
Nous vous rappelons que l'Oxylog ne doit être utilisé qu'une fois ce contrôle effectué. 
Veuillez insérer le feuillet dans votre notice d'utilisation et informer tous les utilisateurs 
concernés. 
 
Nous regrettons les désagréments occasionnés dans le cadre de cette information, mais 
pensons que cette dernière est nécessaire en tant que mesure préventive pour renforcer la 
sécurité des patients et des utilisateurs. 
 
Nous vous remercions pour votre coopération. 
 
 
Sincères salutations, 
 
 
 
 
Michael Großmann 
Head of Product Management  

Life Support Systems – Respiratory Care  

Drägerwerk AG & Co. KGaA, 23542 Lübeck  

 

 

 

Annexe : 

- Feuillet de « Supplément à la notice d'utilisation » 

 

 

  


