
Information de sécurité 

Cher Docteur, 

Nos fichiers indiquent que vous avez commandé et reçu le produit mentionné ci-dessus. 

LOT 2015006969 REF MC272 le 4 juillet dernier. 

Il a été apporté à notre attention un défaut de l’embout sans incidence sur la qualité du produit 
mais ayant pu poser un souci lors de sa délivrance du fait de la faiblesse de l’embout qui a pu 
se casser. 

Soucieux de la qualité de nos produits nous vous présentons nos excuses pour cette erreur. 

Il existe risque d’avalement ou d’aspiration indésirable au cas où les capsules se cassent. 

Nous vous remercions de bien vouloir répondre aux questions suivantes et de nous les faire 
parvenir selon votre choix par mail (tpicavet@bisico.fr) ou par voie de télécopie au 04 90 42 

92 61 

J’ai pris connaissance de cette information de Rappel – Veuillez trouver ci-après mes 
réponses : 
 
J’ai utilisé ce produit                       OUI       NON 
J’ai jeté ce produit                         OUI       NON      

Un avoir sera établi 
 
Avez-vous rencontré des difficultés ?     OUI       NON 
Si oui, lesquelles ? 

Nom de la personne ayant complété cette information :                      

Tampon du cabinet en cas d’envoi via télécopie : 

 

Nous vous remercions de votre collaboration, 

Tamara FAYOLLE 

Affaires réglementaires-RMQ 

 

         06 23 82 31 98 

Avant d'imprimer ce message, pensez à l'impact sur l'environnement  

 


