A I'attention des Directions Achats — Grossistes-Répartiteurs |

Obijet : Difficultés d’Approvisionnement MUCOMYSTENDO® 1g/5 ml - 3400938026399
Solution pour instillation endotrachéobronchique en ampoule- Boite de 6 ampoules

Rueil Malmaison, le 09 février 2011

Nous vous informons que nous rencontrons actuellement des difficultés d'approvisionnement de notre spécialité
MUCOMYSTENDO® 1g/5 ml, Solution pour instillation endotrachéobronchique en ampoule, boite de 6 ampoules.

Cette situation résulte de retards de production qui devrait perdurer plusieurs semaines.

Durant cette période, nous assurerons un approvisionnement partiel, sous forme de dotations, chaque fois que
le niveau de stock disponible nous le permettra.

MUCOMYSTENDO® 1g/5ml, Solution pour instillation endotrachéobronchique est indiqué dans le traitement de
l'encombrement des voies respiratoires en instillation locale pour les soins des patients trachéotomises.

Nous avons pris la précaution de sécuriser un stock de Mucomystendo afin de faire face aux besoins des patients pour
lesquels il n'existe pas d'alternative thérapeutique.

En cas d'urgence, vous avez donc la possibilité de diriger vos clients officinaux vers notre Service d'Information Médicale
au numéro Azur* : 0 810 410 500* (ou 01 58 83 84 96) ou infomed@bms.com

Nous sommes conscients des désagréments causés par cette situation et mettons tout en ceuvre afin d'apporter une
solution dans les meilleurs délais.

Nous vous prions d'accepter nos excuses et vous remercions par avance de votre compréhension.

Iris Goossens
Directeur développement commercial Répartiteurs

* prix d’une communication locale




